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Webgriffe & una agenzia di comunicazione digitale.

Siamo organizzatori, ideatori, designer, creativi e tecnici accomunati dalla passione nel creare nuove idee
e tradurle in esperienze digitali di successo. L'idea e I'esperienza di Webgriffe, come boutique digitale,
nasce alla fine degli anni '90 e fino ad oggi e rimasta inalterata nella sua volonta di eccellere e di affrontare
ogni progetto nella sua unicita e a misura dei propri clienti.

Cosa facciamo

Ogni giorno realizziamo progetti web, progetti eCommerce e applicazioni mobile.

Cioccupiamo di supervisione, strategia, ideazione, analisi, progettazione e sviluppo disiti web, siti
eCommerce, siti corporate, portali, micrositi, siti per eventi, community, blogging, applicazioni mobile e di
soluzioni didigital marketing, facendo leva sulle crescenti possibilita offerte dai social media e dai trend
del momento.

Affrontiamo ogni singolo progetto come se fosse nostro mettendo in campo risorse e know-how di
eccellenza per raggiungere, attraverso un metodo di lavoro consolidato, gli obiettivi condivisi con i nostri
clienti.

Siamo costantemente allineati alle tendenze del mondo digitale, dell'advertising e dei social media: siamo
individui in carne ed ossa, appassionati di tecnologia e design, che effettuano quotidianamente acquisti
online, abituali utilizzatori di social media e di applicazioni mobile.

Abbiamo un profondo rispetto per i nostri clienti e i nostri partners, in particolare quando lavorare insieme
si traduce in una reciproca crescita, fiducia e stima.
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Dall’architettura delle informazioni al design e allo sviluppo di progetti integrati di
comunicazione online: websites, community, portali, microsites, blogging.

Crediamo che il valore aggiunto dei progetti che realizziamo risieda nel fatto che sono costruiti sulle reali e
personali esigenze dei Clienti. Ogni brand, compatibilmente al settore diappartenenza, ha esigenze
comunicative differenti e spesso e necessario soppesare ogni possibile soluzione rispettando
l'organizzazione interna delle aziende e le eventuali difficolta ad adeguarsi in breve tempo ai nuovi processi.
Per questo motivo il nostro intervento inizia con un approfondito momento di confronto teso a conoscere il
Cliente e ainfondere consapevolezza sul cosa possa significare realizzare un progetto web, fino ad arrivare
a formulare insieme un piano di sviluppo immediato e futuro.

Se ['azienda non ha internamente le forze per svolgere determinate attivita (community manager, content
manager, copywriter ecc.) siamo in grado di offrire servizi full-service di alto livello.

Non proponiamo un profilo di Facebook se non é strategico. Non sottovalutiamo la compatibilita del
progetto sui dispositivi mobili. Non vogliamo per forza fare “tante cose” ma costruire un sistema in grado di
generare per il Cliente nuovi contatti, nuove vendite e quindi nuovi scenari di investimento.

Attivita e servizi correlati

Webgriffe propone progetti web personalizzati che contemplano:

. Consulenza strategica * Mantenimento Domini e Hosting
. Architettura dell'informazione e Wireframing * Web Marketing

. Visual concept e Graphic design * Mail Marketing

» Web design * Social presence

. Web development * Formazione

. CMS e System integration * Assistenza
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eCommerce

Siamo Partner Magento eCommerce per offrire il migliore know-how nella
progettazione e nello sviluppo di soluzioni eCommerce personalizzate.

La vendita online starappresentando per 'Europa un fattore molto importante dell'economia.

A gennaio 2011 sono 270 milioni gli utenti comunitari che acquistano online.

Siprevede che in meno di un decennio il volume d'affari rappresentato dagli acquisti on-line superera
quello degli acquisti tradizionali. Questo & lo scenario che si prospetta a chi oggi desidera aprire un canale
divendita on-line che, soprattutto in Italia, ha ulteriore margine di crescita rispetto ai principali mercati di
riferimento (Inghilterra, Francia, Germania, USA).

Affinché un progetto eCommerce sia vincente e garantisca un effettivo ritorno dellinvestimento lo
costruiamo sulla base di una precisa strategia di commercio online, sulle esigenze specifiche di ogni
cliente (produzione, logistica, evasione degli ordini, resi, supporto pre e post-vedita ecc.), e su attivita di
marketing compatibili con il target diutenza identificato.

Attivita e servizi correlati
Webgriffe & in grado di proporre soluzioni per il commercio elettronico personalizzate che contemplano:

. Consulenza strategica * Mantenimento Domini e Hosting
» Architettura dellinformazione e Wireframing * Web Marketing

*  Visual concept e Graphic design * Mail Marketing

. Magento development * Social presence

§ Sviluppo servizi e funzionalita aggiuntive * Formazione

*  Systemintegration * Assistenza
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Definiamo strategie, progettiamo e realizziamo apBlicazioni per veicolare i brand
sui piu recenti dispositivi e le piattaforme mobili: iPhone, iPad e Android.

Ogni applicazione di successo inizia con una strategia ben definita e condivisa.

Un progetto mobile pud essere intrapreso per raggiungere gli utentiin qualsiasi momento con i vostri
servizi online (prenotazione, commercio elettronico, supporto, tools ecc.) e come attivita dibranding e
fidelizzazione dei clienti (cataloghi prodotto, giochi, news ecc.).

Non disdegnamo di dire ai nostri clienti che potrebbe non essere necessaria una applicazione dedicatase e
sufficiente rendere compatibile il sito web per la navigazione attraverso glismartphone.

Individuato un progetto seguiamo i brand attraverso le fasi di pre-lancio, lancio e post-lancio
dell'applicazione sul marketplace al fine di stimolare il buzz, coinvolgere gli stakeholders, registrare i
feedback e pianificare futuri upgrade.

Attivita e servizi correlati
Webgriffe e ingrado di proporre soluzioni mobile personalizzate che contemplano:

. Consulenza strategica * Web Marketing
. Architettura e Wireframing * Mail Marketing
. Visual concept e Graphic design * Social sharing

. i0S & Android development * Assistenza e Upgrade



Nell'ottica di creare legami duraturi con i nostri clienti dobbiamo capire dove essi
sono diretti e come noi possiamo accompagnarli a destinazione.

Le intuizioni diventano
le opportunita idee
e leidee sono trasposte in

attraverso ognifase ” Strategy

della gEESl'OHE? delbrand. Ogni brand, ogni cliente, ha bisogno di un piano di

comunicazione attentamente studiato per attirare pubblico e

consumatori.
La prima fase di ogni nostro progetto é proprio l'analisi degli
scope, degli obiettivi, dei competitors e dei

Design
Siamo forti sostenitori del Design Thinking,
diunmetodo che ci permette di combinare
empatia, creativita e razionalita al fine di
fare incontrare le esigenze del brand con
quelle degli utenti e quindi conseguire un
successo reale e misurabile.

Semplificare la User Experience
attraverso un design pensato a misura di
utente e costruito attorno alle sue
esigenze (User Centered Design)

destinatari. Ci piace parlare chiaro coninostri
clienti e far percepire loro l'impegno che un
progetto potrebbe richiedergli e proporre
evoluzioni nel tempo condivise e
sostenibili.

Technology

[l successo diun progetto e strettamente legato
allarobustezza dell'architetttura digitale sul quale
si appoggia. La scelta di fornire soluzioni ad-hoc non preclude ai nostri clienti il
pieno controllo dei sistemi perché questi sono basati sui migliori servizie
tecnologie openSource presenti sul mercato.



A ame

Clientie

Bran

Realizziamo relazioni autentiche e durature tra i Brand e i loro interlocutori.

"Per avere successo dovete essere convinti di fare la differenza.
Di lasciare un segno nelluniverso.

Di fare parte di un progetto importante.

Questo non significa che dovete trovare la cura per il cancro,

ma solo che ivostri sforzi devono produrre unrisultato prezioso.
Volete che i vostri clienti dicano:
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WEBGRIFFE SNCDI GALLETTIC.&C.
via Canale, 1/P
42013 Casalgrande (RE) Italy

Tel. +39 0522771931
Fax. +39 0522015042

www.webgriffe.com
info@webgriffe.com
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